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b Francs
s rance
S Travail

Postes définis par l'article 4.2 de la CCN

Décision de nomination des managers supérieurs de France Travail du 27 MARS 2026

Etablissement Intitulé du Poste Nom Prénom
BRETAGNE Médiateur régional DELOISON Laurent
DGA TECH Responsable du département Marketplace des capacités d'interopérabilité ‘ THIBAULT Julien
iNORMANDKE Directrice territoriale Seine Maritime ‘ DELORME Christine
INOUVELLE AQUITAINE Directrice territoriale déléguée Gironde | MAHDI Radia
‘PROVENCE ALPES COTE D'AZUR Directeur du Pilotage de la performance KONING Guillaume
?S[EGE Adjoint 2 la directrice du Contréle de gestion Recrutement externe: Etienne LEDOUX
|siEGE Responsable du département Analyse et pilotage de la performance | QUERIN Mike
|SIEGE Responsable t’ifj’dépa’r{emsnt Ouh@ et animation de la per@rmance \ KANNER Stephanie

Le Directeur général adjoint

Ressources Humaines et Relations Sociales

Denis CAVILLON
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Hausse de la contribution patronale sur les indemnites de rupture convention
nelle et de mise a la retraite : le BOSS fixe sa date d'entrée en vigueur.
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Suite a 'augmentation de 30 % a 40 % du taux de la contribution patronale due sur les indem
nités de rupture conventionnelle et les indemnités de mise a la retraite a l'initiative de I'em
ployeur, prévue par la loi de financement de la sécurité pour 2026, des précisions étaient at
tendues sur la date a retenir pour I'application du nouveau taux. Le Bulletin officiel de la sécu
rité sociale (BOSS) vient d'actualiser sa rubrique relative aux indemnités de rupture, pour indi
quer que le nouveau taux de 40 % est « applicable aux indemnités versées au titre d'une rup-
ture du contrat de travail dont le terme est postérieur au 1er janvier 2026 ». Ces modifications
sont opposables a compter du Ter avril 2026 (BOSS, Indemnités de rupture, § 1 000 mis a jour
au ler avr. 2026).
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Le Cese appelle a une retlexion collective autour de la culture du capital hu
main
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« Une information fait sens : 6 a 24 mois pour la duree de vie d'une competence tech
nique aujourd’hui contre 20 a 30 ans en 1980 ». A I'heure de I'intelligence artificielle et
de la transition écologique, la France doit faire face au défi de 'adaptation permanente
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| economique, so
dressent le bilan
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de son capita Dans une étude adoptée par le Cese (Consei

cial et environnemental) le 24 mars, Thierry Cadart et Eric Chevée

d’'un systéme sous tension et proposent des pistes de réflexion visant

formation dans une logique d'investissement, a reconnaitre les compétences
lles et 4 favoriser l'identification des besoins du marché du travail
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Cese, « Changements systemiques et ruptures : repenser notre approche des competences »,
etude adoptée le 24 mars 2026
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Selon la CGT, le projet de lo1 Fraudes est completement desequilibre
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Le gouvernement avance a marche forcee » sur le projet de lutte contre la fraude, repris
le 30 mars par I'’Assemblée nationale, a estimé la CGT dans un communiqué de presse, quali-
fiant ce texte de « complétement déséquilibré » et estimant qu'il « pourrait manquer sa cible,
en visant prioritairement la fraude aux allocations, pourtant infime, et en laissant de c6té I'es-
sentiel de la fraude : fraude et optimisation fiscales se montant au minimum a 80 milliards
d’euros, fraude aux versements des cotisations sociales dans la partie patronale, fraude mas-
sive de certains professionnels de santé, notamment des structures privées prospérant sur le
dos de la Sécurité sociale... » La centrale syndicale rappelle en effet que « selon le Haut Conseil
au financement de la protection sociale (HCFiPS), la fraude aux prestations sociales se répartit
en 64 % co6té patronal, en particulier coté professionnels de santé, pour seulement 36 % parmi
les assurés sociaux ». Il ne faut ainsi « pas confondre les fraudeurs et I'ensemble des usagers,
sur lesquels le texte fait peser une suspicion généralisée », fustige la CGT, citant notamment
'article 28, qui « voudrait imposer la possibilité d’'une suspension des allocations chémage en
cas de « suspicion de fraude », sans fraude caractérisée par un jugement ou une procédure en
cours, sans encadrement ». Pourtant, souligne-t-elle, « la fraude aux allocations chomage est
de 0,21 % des allocations, quand le non-recours au droit serait compris entre 30 et 42 % ». Elle
estime justement « urgent de restaurer un meilleur accés au droit pour les usagers ».
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Le Cese devoile ses preconisations pour lutter contre la precarite profession
nelle
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2023, «2,3 millions de travailleurs vivent moins de 288 par

soit sous le seuil de pauvreté, révele le Cese dans un avis adopté le 24 février 2026. Jeunes,
femmes, seniors, travailleurs peu qualifiés, personnes issues de I'immigration, en situation de
handicap ou encore les agents de service public, etc., la précarité professionnelle touche un
large public et s'intensifie dans un contexte de transformations économiques et de mutations
du monde du travail. Face a ces constats, le Cese appelle a un engagement fort en faveur de
la qualité de I'emploi et de I'inclusion économiquevia une réorientation de I'action publique et
un engagement des entreprises dans une transformation durable du marché du travail. Favo-
riser les négociations salariales de branche, développer les espaces de concertation sur la
prévention des risques en entreprise, admettre temporairement le cumul d'un revenu d’activité
et du RSA... telles sont quelques-unes des pistes d'actions proposées par le Cese.
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Cese, Lutter contre la precarite professionnelle par une economie plus inclusive, 24 fevr.
2026
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Le regime Agirc-Arrco a l'equilibre
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L'Agirc-Arrco, regime de retraite complementaire obligatoire des salaries du prive, a presente
un résultat global positif a + 1,4 milliard d'euros en 2025, dont un excédent de 0,3 milliard
(aprés 1,6 milliard en 2024). Sa présidence paritaire a salué un « résultat équilibré » lors d’une
conférence de presse organisée le 31 mars. Les ressources, c'est-a-dire les cotisations ver-
sées par les salariés et employeurs, ont connu « une progression contenue, de + 1,9 %, du fait
de la progression de la masse salariale et de la hausse du plafond de la sécurité sociale », a
indiqué Diane Milleron Deperrois, présidente du régime (Medef). Elles ont ainsi progressé mais
moins vite que les années précédentes, « dans un contexte économique ralenti », notamment
de I'inflation, des salaires et des créations d'emploi. En face, le total des pensions versées aux
14 millions de retraités affiliés s'est élevé a 100,9 milliards d’euros (+ 2,8 milliards) sous I'effet
de la hausse du nombre de retraités et de la revalorisation des pensions en novembre 2024.
L'absence de revalorisation en novembre dernier impactera surtout les comptes 2026. Les
réserves du régime s'élevaient a fin 2025 a 91,2 milliards d'euros, respectant la « regle d'or »
qui veut que le régime conserve un minimum de six mois de paiements sur 15 ans glissants.
« Nous avons pour les années a venir quelques défis a relever », dont la baisse de la fécondité
et 'augmentation du nombre de pensionnés, « qui vivent plus longtemps en bonne santé », a
averti Brigitte Pisa, vice-présidente (CFDT). Des projections démographiques actualisées de-
vront étre « intégrées » lors de la prochaine négociation de I'accord quadriennal 2027-2030,
qui devrait débuter d'ici la fin de 'année.
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Clap de fin pour Alinea, quelque 1 200 emplois supprimes
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Pas de miracle pour Alinea : I'enseigne d'ameublement a ete placee en liquidation judiciaire
31 mars, entrainant le licenciement de prés de 1 200 salariés et marquant un nouveau coup
dur dans le secteur de 'aménagement de la maison (voir I'actualité n® 19484 du 9 mars 2026).
Aprés 36 ans d'existence, cette marque de la galaxie Mulliez (Auchan, Decathlon, Leroy Mer-
lin..) n'a pas surmonté son redressement judiciaire aprés I'avis défavorable émis par le tribu-
nal des activités économiques de Marseille sur I'unique offre de reprise globale. L'offre portée
par le groupe roumain SDC, qui s'engageait a préserver la moitié des salariés et 20 des 36
magasins, s avait d'ores et déja été rejetée par la direction et les salariés de I'entreprise, dont
le siege se trouve a Aubagne. « L'offre présentait un probléme de financement » et le candidat,
qui ne s’est pas présenté a l'audience, n'a pas su « démontrer sa motivation et sa capacité [...]
a assurer la pérennité de I'activité qu'il souhaite reprendre », selon la décision de justice con-
sultée par 'AFP. Un conseil économique et social (CSE) est prévu le 2 avril, en vue de préparer
le plan de licenciement évalué a 24 millions d’euros. La famille Mulliez a mis sur la table plus
de dix millions d’euros d'indemnités supralégales pour éviter un « grabuge médiatique », selon
les représentants des syndicats. « Les salariés souhaitent tourner la page dignement, en met-
tant tout en ceuvre pour vendre les stocks », ajoute Margaux Palvini, représentante FO. Sollici-
tée par I'AFP, la direction n'a pas souhaité réagir a la décision du tribunal. Source AFP
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INDICATEURS SOCIO-ECONOMIQUES ET AUTRES
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Le passage en retraite fait reculer la pauvrete
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Le passage en retraite fait baisser le taux de pauvrete des personnes concernees, selon une
étude de la Drees (Direction statistique des ministéres sociaux) rendue publique le 26 mars.
En 2020, le taux de pauvreté des personnes nouvellement retraitées s'élevait a 8,3 %, alors qu'il
était de 12,4 % pour les mémes personnes un an plus tot. Cette baisse du taux de pauvreté «
s'observe parmitous les groupes de nouveaux retraités, quel que soit le statut d’activité avant
la retraite » (personnes encore en emploi, au chdmage, en invalidité...), reléve la Drees. Mais
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lle atendance a etre plus forte dans les groupes ou la pauvrete etait la plus frequente, comme
les chdmeurs, dont le taux de pauvreté recule a 12,1 % aprés leur départ en retraite, contre 22,5
% avant. En ce qui concerne le montant des pensions, la moitié des nouveaux retraités qui
étaient encore en emploi avant leur départ ont une pension inférieure a 75 % de leur ancien
revenu d'activité, I'autre moitié ayant une pension supérieure a cette borne. Toutefois, la baisse
de revenu aprés la retraite « apparait atténuée si I'on considéere I'ensemble des revenus avant
impot du ménage de la personne nouvellement retraitée », souligne la Drees. Sur ce critere, la
moitié des nouveaux retraités encore en emploi a leur départ touchent moins de 86 % de leur
ancien revenu. Si I'on prend le critére du niveau de vie (qui prend en compte les prestations
sociales, les impots payés..), la baisse est encore plus faible : la moitié des retraités encore
en emploi a leur départ constatent un pouvoir d'achat inférieur a 91 % de celui de la période
avant retraite. « Un peu plus d'un tiers d’entre eux (35 %) voient méme leur niveau de vie aug-
menter aprés la retraite », selon I'étude. Source AFP




image10.png




image136.png




image137.png
Les defaillances d'entreprises en France ont connu une nouve legere hausse en janvier, en
données cumulées sur 12 mois, pour atteindre 68 961 (68 602 en décembre), a indiqué la
Banque de France le 6 mars. L'augmentation concerne trés majoritairement les microentre-
prises. Le rythme annuel de progression des défaillances enregistre lui aussi une hausse,
aprés une décélération continue ces derniers mois (+ 4,1 %). Source AFPLa production indus-
trielle en France a rebondi en janvier de 0,5 % (aprés - 0,5 % en décembre), a indiqué I'lnsee le
5 mars. La production manufacturiére a, elle, augmenté de 0,6 %, « portée uniquement par la
forte hausse de la fabrication de matériels de transport » (+ 9,9 %) « plus précisément dans la
construction aéronautique et spatiale », selon I'lnsee. Source AFP
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L'inflation en zone euro devrait atteindre 2,6 % en 2026 (contre 1,9 % anticipe en décembre) et
2 % en 2027 (contre 1,8 % précédemment anticipé), selon les prévisions publiées par la Banque
centrale européenne (BCE) le 19 mars (scénario « de base »). Ces prévisions ont été boulever-
sées par la hausse des prix de I'énergie provoquée par la guerre au Moyen-Orient. D'autres
scénarios, plus pessimistes, tablent sur 3,5 % et 4,4 % en 2026, voire 4,8 % en 2027. Source
AFP
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L'inflation en France augmente fortement en mars a 1,7 % sur un an
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Les prix a la consommation en France ont augmente de 1,7 % sur un an en mars, apres une
hausse de 0,9 % en février, soit un bond de 0,8 point, selon une estimation provisoire publiée
par I'lnsee le 31 mars. Cette hausse est notamment due a un important rebond des prix de
'énergie et particulierement des produits pétroliers (+ 7,3 % sur un an contre - 2,9 % en février).
_es économistes s'attendaient a une nouvelle accélération en mars avec les répercussions de
la guerre au Moyen-Orient. L'indice des prix a la consommation harmonisé (IPCH, qui permet
les comparaisons entre les différentes inflations de la zone euro) augmente de 1,9 % sur un
an en mars, apres 1,1 % en février. Source AFP
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Hausse de 0.8 % du RSA au ler avril 2026.
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A compter du Ter avril 2026, le montant forfaitaire mensuel du RSA (revenu de solidarité ac
tive) augmente de 0,8 % et passe ainsi a 651,69 € pour une personne seule. A Mayotte, ce
montant est porté a 325,85 €. Pour mémoire, la revalorisation du RSA impacte directement la
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« fraction insaisissable du salaire ». En effet, lorsqu'une saisie est pratiquee sur la remunera

d'un salarié, une somme doit étre laissée dans tous les cas a sa disposition, égale au
montant du RSA pour une personne seule sans aucune majoration pour charges de famille (D.
n° 2026-220 et n® 2026-221, 30 mars 2026, JO 31 mars).
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ACTUALITE JURIDIQUE
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Semaine du 30
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avril 2026
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Compte personnel de formation : le montant du reste a charge passe a 150 €
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Les personnes mobilisant leur CPF (compte personnel de formation) a compter du 2 avri

doivent verser une participation forfaitaire de 150 € au lieu des 103,20 € qui s’appliquaient
depuis le début de I'année. C'est ce que prévoit un décret du 30 mars. Ce montant peut tou-
jours étre pris en charge par I'employeur ou I'Opco et certains publics comme les demandeurs

d’emploi en sont exonérés. Il continuera en outre a étre indexé chaque année sur l'inflation.
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Decret n” 2026-234 du 30 mars 2026 relatif au montant de la participation obligatoire au finance-
ment des formations éligibles au compte personnel de formation
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Assurance chomage : le Sénat adopte le projet de loi de transposition de I'aven
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ant abaissant la duréee d'indemnisation post-RCl.
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publique  Ter avril, les senateurs ont largement adopte le projet de loi portant
transposition de I'avenant n°® 3 du 25 février 2026 au protocole d’accord du 10 novembre 2023
relatif a 'assurance chémage, présenté en Conseil des ministres le 25. L'article unique du texte
ouvre la possibilité aux partenaires sociaux de moduler la durée maximale d’'indemnisation a
I'assurance chomage a la suite d'une rupture conventionnelle individuelle (RCI), donnant la
base légale nécessaire a I'agrément de I'avenant du 25 février. Les signataires ont en effet
décidé d’'abaisser cette durée a 15 mois pour les allocataires &4gés de moins de 55 ans (contre
18 mois actuellement) et a 20,5 mois pour ceux agés de 55 ans et plus (contre 22,5 mois pour
les 55-56 ans et 27 mois pour les 57 ans et plus) avec une possibilité de prolongation. Ce
projet de loi, sur lequel le gouvernement a engagé la procédure accélérée, sera examiné par
I'’Assemblée nationale en premiére lecture le 16 avril prochain (Projet de loi portant transposition
de Uavenant n° 3 du 25 février 2026 au protocole d’accord du 10 novembre 2023 relatif a assurance
chomage, adopté en premicre lecture au Sénat le 1er avr. 2026).
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Rupture conventionnelle : I'employeur doit etre avisé d'un éventuel mandat
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exterieur lors de l'entretien
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Lorsqu'elle est conclue avec un salarie protege, la rupture conventionne
'autorisation de l'inspecteur du travail, et non a la procédure d’homologation
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le doit etre soumise a
(C.
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trav.,, art  1237-15) Toutefois, lorsque le salarié détient un mandat extérieur a I'entreprise
(conseiller prud’homal, conseiller du salarié, etc.), encore faut-il que I'employeur en ait été in-
formé pour que le statut protecteur lui soit opposable. En 2015, la Cour de cassation avait
indiqué que cette information devait intervenir « au plus tard au moment de la rupture conven-
tionnelle » (Cass. soc., 30 sept. 2015, n° 14-17.748 P+B). Cette formulation demeurant
toutefois imprécise, un arrét du 18 mars 2026 lui permet de clarifier sa position : c’est au plus
tard lors du ou des entretiens préalables a la signature de la convention que le salarié doit
avertir 'employeur de I'existence de son mandat extérieur s'il entend bénéficier du statut
protecteur. A défaut, il lui faudra établir que 'employeur en avait déja eu connaissance a
cette date par un autre moyen.
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Cour de cassation, Chambre sociale, Arret n® 287 du 18 mars 2026, Pourvoi n° 24-22.713
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jla cour de cassation rappe
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le principe pose par sa jurisprudence de 2012 : «
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salarié titulaire d'un mandat extérieur a I'entreprise ne peut se prévaloir de la protection liée a
ce mandat que si, au plus tard lors de I'entretien préalable au licenciement, ou, s'il s'agit d’'une
rupture ne nécessitant pas un entretien préalable, au plus tard avant la notification de l'acte
de rupture, il a informé I'employeur de I'existence de ce mandat, ou s'il rapporte la preuve que
I'employeur en avait alors connaissance » (Cass. soc., 14 sept. 2012, n® 11-21.307 P+B+R).

Ce n'est donc que dans les hypotheses de rupture ne nécessitant pas d’entretien préalable que
l'information sur la détention d’'un mandat extérieur peut étre donnée juste avant la rupture
elle-méme. Or, la rupture conventionnelle est bien Iégalement subordonnée a la tenue d’au
moins un entretien au cours duquel les parties conviennent de son principe (C. trav., art. L.
1237-12) et a défaut duquel la convention de rupture doit étre annulée (Cass. soc., 1er déc.
2016, n° 15-21.609 P+B+R+l). Par conséquent, c'est au plus tard lors du ou des entretiens pré-
alables a la signature de la convention de rupture conventionnelle que le salarié doit avertir
I'employeur de I'existence de son mandat extérieur s'il entend bénéficier du statut protecteur
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Le defaut d'information sur une faculte de recours interne n'atfecte pas la
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cause reelle et serieuse
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Le regime de sanction applicable au non-respect des dispositions conventionnelles regissant
la procédure de licenciement a été modifié par 'ordonnance n° 2017-1387 du 22 septembre
2017 sur la sécurisation des relations de travail. Ainsi, lorsqu’une irrégularité a été commise
au cours de la procédure de licenciement, « notamment si le licenciement intervient sans que
la procédure conventionnelle ou statutaire de consultation préalable ait été respectée, mais
pour une cause réelle et sérieuse », le salarié a uniquement droit a une indemnité maximale
d’un mois de salaire (C. trav., art. L. 1235-2, al. 5). Dans un arrét du 18 mars, la Cour de cassa-
tion fait une application extensive de ce texte, dans I'hypothése d’'un défaut d’information dé-
livrée au salarié sur la faculté d’exercer une voie de recours conventionnelle postérieure-
ment a la notification du licenciement. Une telle irrégularité dans le déroulement de la
procédure de licenciement ne prive pas ce dernier de cause réelle et sérieuse.




image49.png
Cour de cassation, Chambre sociale, Arret n° 281 du 18 mars 2026, Pourvoi n° 24
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Rupture de I'essal durant la grossesse: la preuve de I'absence de discrimina
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tion repose sur I'employeur s’1l avait connaissecne de la grossesse au moment
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periode d'essai au principe de libre rupture, cette liberte trouve toutefois
certaines limites, notamment en cas de grossesse : s'agissant d’'un motif de discrimination
prohibé (C. trav., art. L. 1132-1), la Iégislation protectrice interdit spécifiquement a I'employeur
de prendre en considération cet état pour mettre fin a la période d’essai d'une salariée (C. trav.,
art. L. 1225-1). En cas de litige, il devra alors communiquer au juge tous les éléments de nature
3 justifier sa décision, le doute devant profiter a la salariée (C. trav., art. L. 1225-3).
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Se pose des la question du regime probatoire applicable lorsqu’il est acquis que
ployeur avait connaissance de la grossesse au moment de la rupture. Faut-il en effet appli
quer le droit commun de la discrimination, qui impose en premier lieu a la salariée de pré
senter des éléments de fait laissant supposer I'existence d’'une discrimination (C. trav., art. L
1134-1) ou, au titre des régles spécifiques liées a la maternité, faire directement peser sur
I'employeur la charge de justifier que sa décision est étrangére a I'annonce de la grossesse
comme le laisse entendre I'article L. 1225-3 précité ? Amenée pour la premiére fois a se pro-
noncer sur l'articulation de ces deux régimes de preuve, la Cour de cassation opte pour la
seconde solution dans un arrét du 25 mars.
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Cour de cassation, Chambre sociale, Arret n° 301 du 25 mars 2026, Pourvoi n° 24
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Le salarie representant ou exercant les obligations de I'employeur devant les
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IRP n'est pas ehigible au CSE
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La Cour de cassation reaffirme, aans un arret du 18 mars, que ne peuvent etre elus au CSE
salariés qui, au premier tour, représentent de maniére effective I'employeur devant toute insti
tution représentative du personnel (IRP) ou exercent au niveau de I'entreprise, a I'égard des
représentants du personnel, les obligations relevant exclusivement du chef d'entreprise.
L'arrét se fonde sur une lecture extensive des dispositions introduites en 2022 au sein de I'ar-
ticle L. 2314-19 du Code du travail. Malgré une Iégére différence rédactionnelle, celles-ci ont
en effet eu pour objectif de légaliser cette jurisprudence.
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Plus precisement, selon l'article L. 2314-19 du Code du travail, dans sa redaction issue de
loi précitée, sont inéligibles au CSE les salariés qui « disposent d’'une délégation écrite par
ticuliere d'autorité leur permettant d’étre assimilés au chef d’entreprise ou qui le représentent
effectivement devant le comité social et économique » (C. trav., art. L. 2314-19, al. 1).
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Cette formulation, visant expressement la representation effective de 'employeur devant
CSE, a récemment soulevé une difficulté d'application, dans une hypothése ou lors du premier
tour des élections, des salariés avaient candidaté alors qu'ils représentaient I'employeur de-
vant une institution représentative du personnel autre que le CSE (en I'espéce, devant des
institutions représentatives du personnel exergant une partie des attributions ensuite dévolues
au CSE d'établissement). Interprétant ces dispositions, la Cour de cassation a conclu, le 18
mars, a leur inéligibilité, dans la droite ligne de sa jurisprudence antérieure. Elle confirme
également sa position selon laguelle la condition d’éligibilité doit s’apprécier au premier tour
du scrutin
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Cour de cassation, Chambre sociale, Arret n” 289 du 18 mars 2026, Pourvoi n” 25-14.195
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Chomage : au ler avril, les primo-entrants seront indemnisables apres cinq
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mois d'attfihhation
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Les dispositions de la convention d'assurance chomage du 15 novembre 2024 et de son
glement général, relatives aux primo-entrants n’avaient pas pu étre agréées par l'arrété du 19
décembre 2024 (A. 19 déc. 2024, NOR : PRMX2433664A, JO 20 déc), faute de base Iégale
autorisant a moduler les conditions d'affiliation selon que le demandeur d’emploi n’a jamais
été indemnisé ou n'a plus bénéficié de I'indemnisation chémage depuis un certain nombre
d’années. La loi n® 2025-989 du 24 octobre 2025 ayant par la suite apporté le fondement ¢é-
gal nécessaire, les dispositions correspondantes de la convention viennent enfin
d'étre agréées par un arrété du 28 mars 2026.
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Desormais, a compter du Ter avril 2026, les primo-entrants a l'assurance chomage n'auront
plus a justifier que de cing mois d’affiliation, au lieu de six, pour étre indemnisables.
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Arrete du 26 mars <026 portant agrement des disposifions de la convention du 15 novembre
2024 relative a l'assurance chomage et ses textes associés concernant l'indemnisation des
demandeurs d'emploi « primo-entrants »
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Cependant, malgre les reclamations des partenaires sociaux, la publication des dispositions
réglementaires intégrant cette modulation et I'étendant aux travailleurs saisonniers restaient
également en suspens. Elles sont désormais inscrites dans un décret, publié le méme jour.
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Decret n® 2026-214 du 26 mars 2020 relatif a la duree minimale d'indemnisation des deman
deurs d'emploi par le régime d'assurance chomage
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L.e nombre des saisines du mediateur de France | ravail baisse mais concerne
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des sujets encore varies
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Controle de




image85.png
contours de




image5.png




image86.png




image87.png




image88.png




image89.png
la recherche d’'emploi, accompagnement des bénéficiaires du RSA (BRSA),

la condition d’affiliation continue de trois ans pour la démission Iégitime,

la rémunération de formation de France travail, etc., les sujets adressés aux

médiateurs de France Travail ont encore été nombreux. Néanmoins, les demandes de

médiation recues en 2025 ont enregistré un léger repli sur un an, note le médiateur de
France Travail dans son rapport annuel 2025 publié le 26 mars.
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Rapport annuel 2023 du mediateur de rrance travail, 26 mars 2026
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périeur relevant de I’article 4.2 de la CCN de France Travail du 27 mars 2026




